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Politique de protection des données personnelle
Politique de protection des données personnelles

Chez CZF, la protaction da vos données personnelles est unes prictes.

Dans le cadre de nos activites de formation, de bilan de competences et I accompagnement, nous sommes amenes a collecter
at traiter des données a carecters parsonnel vous concemant. La presente politigus 2 pour objectif de vous informer de menisre
claire et transparents sur les traitements de vos domnées, an conformite avec ls Reglemant (LE) 2018/879 du 27 avril 2016

(RGPD) et la loi = Informatigues et Libartés » modifige (ci-eprés e« RGPD =),
1. Qui I ble d . a

Le responsabls de treitement est |z societs C2F, Societs par actions simplifies (3AZ), immatriculee au RCS de FRAMCE sous be
n® 890755902 et dont L= siege sacial ast situe 2u 11 Domieine da Comperau, chamin de Papin 97170 Petit-Bowrg.
Feprasentaes par : FONTEMELLE Carine, Presidemnts

Ermoil : cormafontenslle Modi-antbiles.com

Telephons : +320690755133
i Quelles doppnees collectons-nous 2

Une donnée a caractere persomnel est une donnee gui permet d'identifer un individu directement ou par recoupement avec

d"autras donnses,

MWous collzctons des données qui relevant des catégaries sufvantes -

-
*
*

*

dates):

Des donnaes diidentification [notarmment vos nom, prenoms, adresse smail ot postele, numare de talaphane] ;

Dias données de connaxion {notamment voitrs adresses IP et log de connexion) §

Cias données relatives a votre vie professionnalls {notamment vas diplomes, votre prodession)

Das données issues des emails que vous avez échangés aves nos équipes (par sxemple : L= contenu des pmails, leurs

# Des données economigques et financi&res {par exermple - RIB, donndes relatives a vos cartes banceires).

Les donneées oblipatoires sont indiguéess lorsgue vous nous fowmnissez vos donnees. Elles sont signal@es par un astarisque e1

SOt récessairas pour realiser nos actions de formation.

Finalites

Bases legales

Durees de consarvation

Foumir nos services des

formation en presantiel

Exacution d'um  contret
qUE WIUS BWeZ SousCnt

Le= donn#as sont consesreées sn base actiee pesndant towts la durde d= la relation
contraciuelle et augmentaes d'un délai de 3 ans a compier de cette darmiere, a das
fins de prospection.

En outre, vos données sant archivess pandant 5 ans a compter de la fin de 2
relation commerciale & das fins probataires, en archivags intermadiaire.

Foumir nos services  ds
farmations disponibles wa
natre platefarmes a-l=aming
{fommetions en direct =t en

raplayl

Exacution d'um  controt
qUE WIUS BWeZ SousCnt

Les donnges sant conservées an base active pendant touts Lla durée de L relation
contractuelle et sugmentée d'un délai de 3 ans & compter de cette darniers, & des
fins de prospection.

En outre, vos données sant archivess pandant 5 ans a compter de la fin de 2
relation commerciale & das fins probataires, en archivags intermadiaire.

Proceder au paizmant des
farmahbans En ligne,
affsctuer les  oparations
relatrvas & la pestion des
clisri=  concermant les
contrals, factures et suivi
de la ralation avec les

clisnts

Exacution d'um contret
qUE WIUS BWeZ SousCnt

Les données sont conservees pendant toutes La duree dela relation contrectuelle et
augmentée d'un délai d= 3 ans &2 comipter de La fin de cette dernidre.
En outre, wos donnees (& "'sxception de vos coordanness bancaires| som archivess
ades fins probataires pendant une dures de 5 ans.
Concernant les donnees relatives a votre carte bencaire, elles sont conservess par
naotre prestatairs de service ds paismeant (*].

Les données relatives au cryptopremmes sisusl ou CWV2, inscrit sur watre carte
bancaira, ne sont pas stockesas.

Caonstitwer un fichier de
climnis

Motre interat legitime a
developper 21 promounesin
notre activite

Les dornées sont consersses pandant touts la durse de La relation commierciale et
sont suppimess a 'axpiration d"un delai de 3 ans @ compter de |z fin d= la relation
commercials.

Adraszer des newsletters,
sollicitations =t messapes
promaticnnels

Motre interat legitime a
développer 2t promounein

Les donn#es sont consennées pandant 3 ans a compter de votre darmier contact.
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Politique de protection des données personnelles

Politique de protection des données personnelles

Repondre b vos demandes
d'information

Le= donness sont consarvess pendant le temps necessaire auo traiterment de wotre
demands d'information et supprimees une fois la demande dinformation traites,

Motre intemat legitime a
répondre & vos demandas

En

confarmer
abligations
applicables & notre activibs

Sa
abligations

conformer &
legales
replemantaires

nos
[

dLUx

lapales Pour les factures : les factures sont erchivéss pendent vne duree de 10 ans.

Zarer

lms
d'axsrcice de draoits

5 mous vous demendons un justiicatf didentits @ nous |z consermons ::ulumuntl
b pandant |z temps nécessaire 2 la verification d'identite. Une fois |z venfication

abligations

conformer &
legales
replemantaires

nos

demandes ot

affectues, le justihcatif est supprime.
S wous exercez wotre droit d'opposition a emsrcer de la prospection :
conservans oette information pendant 3 ans.

MICL S

* 5ivous etes client, nous wous adressons des communications similaires a nos prestations deja realisess. Wows powser vous y opposer a

tout maorment.

&4 Quels sont vos drojts 7
Conformament au REFD, vous disposez des droits swwvants :
+ Diroit d'acces & vos donndes
= Diroit de rectification
# Droit d"effacement (= drait a "oubli =]
+ Diroit a Lla limitation du traitement
+ Droit d'opposition
+ [Diroit a la portabilite
+ Diroit de netirer votre consentement & tout moment {powr les trattement s basés surle consentement)
+ Dirgit d'introduire une réclamation aupres de la CHIL : weeer ol fr

(¥ Vous pouvez sxercer vos droits en nous contactant par pmail a @ carinefontenelle@c2f-antillss.com, ou par cournier postal a

I"adresse du sisge.

5 Qui les desti - | | -,
Vos données peavent Bre fransmises sus destinateires suivants, strictement necesseires aux finalités dacritas -

+ Personnel hakilite d= C2F

+ Sous-traitamts : hebergement (Amazon Web Services UE], Dipifarma, prestetaire de peismant, emeiling {type Seodinblys,

Heiehim, ). CRM
+ Organismes publics dans le cadre d'ablipations lapales {sx. OPCO, URSSAF, contrale de la formation)

Vos donnees sont conservees et stockess pendant toute la durée des traitements sur les sereeurs de la sockste Amazon Web
Sarvices situas dans "Union surcpéenne.

Cans b= cadre des cutils gus nous wtilisons {wair articls sur l=s destinataires concemant nos sous-traitents], wos donness sont
susceptibles de faire 'objst d= transferts hars de "Union =suropgenne. Le transfert de vos donness dens ce cadre est sécurise au
moyen des outils suivants : ces donness sont transféress dans un pays ayant ste jugs comme offrant un niveau de protection
adequat par une décision da le Commission européenne,

8. Sécurits d | 2
Mous mettons =n place des mesures techniques et organisationnelles pour assurer la confidentialite, Uintegrite et Lo
dispaonibilite de vos donness -

* Acoas restreint aux données

=+ Chiffrement, sauvegardes regulieres

+ Procéduras en cos de violation de donnédes

10, Misz & iour de La goliti

Catte politique de confidentialitd peut &tre modifige 8 tout mament pour refleter des evolutions lagales oo techniques. La
demizre varsion disponible sur notre site prevaut. En cas de modification importants, wous serez informede) par gmail ou viaun
bamde=eu d'information.
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